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Online bankarstvo
s imenom

Digitalno bankarstvo Erste banke odsad ima ime. Pred 
vama je George – digitalna platforma za bankarenje, koja 

uključuje mobilnu aplikaciju George App i George Web 
prilagođen za osobna računala.

George je...

Upoznajte Georgea.

Jednostavan – zato što mnogo toga radi za vas. Daje vam 
bitne informacije o vašim računima, štednjama, kreditima 
ili kreditnim karticama, organizira vaše financije, drži ih 
urednima i prikazuje vam ih kao na dlanu.

I prijava je jednostavna – samo otisak prsta ili očitanje lica 
prepuštaju vas Georgeu. Naravno, uvijek se možete prijaviti i 
svojim PIN-om, osobnom kombinacijom četiri broja.

Inteligentan – zato što pamti baš svaki IBAN, iznose i datume 
plaćanja. Poput tražilice, George nalazi sve što tražite. I uvijek 
ima odgovore na vaša pitanja.

Osoban – zato što je novac više od znamenki, George ih 
označava bojama, imenima ili fotografijama i daje bankarenju 
potpis osobnosti.

Pregled računa možete prilagoditi sebi jer najbolje znate koje 
od svojih računa želite prvo vidjeti. Poredajte ih kako vam 
najviše odgovara. 



George slika i plaća

Zašto biste sami upisivali sve podatke s uplatnice, kad 
jednostavno možete slikati uplatnicu ili 2D barkod? George 
prepoznaje sve podatke, a na vama je samo da ih provjerite 
za svaki slučaj i da platite. Trebate li nalog potpisati, učinite to 
svojim PIN-om. Ako odaberete ručni nalog ne morate upisivati 
IBAN za sve one primatelje kojima ste već uplaćivali novac jer ih 
možete pronaći među svojim najčešće korištenim primateljima.

Život može biti još bolji

Zavirite u George Store i ugovorite usluge zbog kojih ste dosad 
dolazili u poslovnicu, a koje će vam život učiniti još boljim. 
Možda već sad želite ugovoriti štednju, kredit, putno osiguranje 
ili početi koristiti kreditnu karticu. Ili kupiti bon za mobitel?

George može biti svugdje

George je istodobno i internetsko i mobilno bankarstvo. I 
George Web, i George App. Trenutačno je dostupan za privatne 
korisnike računa Erste banke. 
Bankarite u svakom trenutku, upravljate svojim novcem baš 
kako želite. Nije bitno gdje ste, George je uvijek uz vas.

George je stvoren za vas

Razmišljajte o njemu kao svom osobnom financijskom 
pomoćniku i oslonite se na savjete koje vam nudi. Njegov je 
prvi i jedini zadatak – vaše povjerenje.



AKO VEĆ BANKARITE DIGITALNO
I KORISTITE ERSTE MBANKING

Preuzmite svog osobnog pomoćnika
 – George App. 

Da bi George postao vaš financijski pomoćnik, 
otvorite svoj mBanking, kliknite na sliku u donjem 

dijelu ekrana te pratite upute kako preuzeti i prijaviti 

se u George App.

AKO ŽELITE POČETI BANKARITI 
DIGITALNO I ŽELITE POČETI S GEORGEOM

Prvo nas posjetite u poslovnici. 

U poslovicama Erste banke istodobno ugovorite 
korištenje Georgea (internetsko i mobilno 
bankarstvo) i mTokena. Preuzmite George 

mobilnu aplikaciju na svoj pametni telefon.

Za aktivaciju aplikacije 
u poslovnici ćete dobiti 

identifikacijski kôd, a 
SMS kôd će stići na vaš 

broj mobitela.
Kôdove unesite u George 

App u narednih 48 sati.

Kako do Georgea?



Nakon aktivacije Georgea 
definirat ćete svoj mPIN, 

koji ćete koristiti kod 
prijave u George App. 
Uz prijavu mPIN-om, 
u George se možete 

prijaviti otiskom prsta ili 
očitanjem lica.

Pravi je trenutak da 
krenete u budućnost 

bankarstva!

Bez naknade za privatne korisnike*

*U skladu s Odlukama o naknadama za usluge
u poslovanju s građanstvom 



Prilagodite
Georgea sebi!

Odaberite redoslijed svojih računa 

U Profilu odaberite opciju Vaši proizvodi. 
Otvorit će se ekran s listom svih vaših 
ugovorenih proizvoda u Erste banci, kao i 
kreditne kartice Erste Card Cluba. 
Povlačeći svaku od usluga po ekranu 
možete sami odrediti njihov redoslijed 
na početnom ekranu. Ne želite li neki 
proizvod imati prikazan na početnom 
ekranu, jednostavno ga nemojte označiti 
kvačicom.

Dajte boju svojim računima, nazovite 
ih kako hoćete

U Georgeu svaki račun može imati svoju 
boju. Samo kliknite na odabrani račun te 
na opciju Funkcije.
Odaberite Prilagodite i tu se prepustite 
svojoj kreativnosti. Birajte boju računa, 
dajte mu ime i dodajte fotografiju. 
Možete fotografirati sebe ili odabrati sliku 
iz galerije na uređaju.  

Analizirajte svoj račun

Kunski i devizni tekući račun imaju 
i opciju grafikona, koji ćete pronaći 
u svakom proizvodu dotaknete li 
znak  . Tu ćete moći vidjeti omjer 
prihoda i potrošnje po mjesecima.              



George Store.
Bez odlaska u 
poslovnicu.

Želite li odmah na pametnom 
telefonu ugovoriti neku od usluga po 
koje biste trebali doći u poslovnicu, 
samo kliknite na Store i sve obavite 
sami. George vam nudi:

-     Erste štednju

-     gotovinski zajam

-     Diners Club kreditnu karticu

-     Wiener putno osiguranje

-     kupnju bonova za mobitel.
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mToken se nalazi u mobilnoj aplikaciji, 
a pronaći ćete ga u Profilu.

Na pristupni ekran George Weba 
trebate unijeti serijski broj mTokena i 
jednokratnu zaporku.

George Web. Internetsko 
bankarstvo budućnosti.

Sjajna je vijest da sve što George nudi 
u mobilnoj aplikaciju možete naći i na 
George Webu. I obrnuto. Jer George je 
jedinstvena digitalna platforma. 

George Web vas čeka na
george.erstebank.hr, a pristupate mu 
mTokenom.



Više od pet milijuna 
ljudi u Europi već koristi 

prednosti George 
platforme.

Digitalizirajte svoj
financijski život.

Upoznajte Georgea.
Inovaciju Erste banke.

erstebank.hr/george


